
Das Südharz Klinikum Nordhausen 
ist seit über 30 Jahren der füh-
rende Anbieter von Gesundheits-
dienstleistungen in Nordthüringen.
Als Klinikum der Schwerpunktver-
sorgung bieten wir den Menschen 
unserer Region und darüber hinaus 
medizinische und pfl egerische
Leistungen auf hohem Standard. 
Das medizinische Spektrum in 
den einzelnen Fachkliniken und 
Instituten des Klinikums ist auf 
dem aktuellen Stand der wissen-
scha� lichen Medizin aufgebaut.
Wir investieren fortlaufend in Inno-
vation und Infrastruktur unseres 
Klinikums. Durch interdisziplinäre 
Behandlungskonzepte und Zusam-
menarbeit in zertifi zierten Zentren 
ist es uns möglich, die o� mals sehr 

vielfältigen Ursachen von Erkran-
kungen umfassend und nach dem 
neuesten Wissensstand zu diag-
nostizieren und fachübergreifend 
zu therapieren. Die sehr gute Aus-
stattung des Klinikums ist einer-
seits Voraussetzung für eine über-
regionale medizinische Versorgung 
auf höchstem Niveau, andererseits 
die Grundlage für eine umfang-
reiche Aus- und Weiterbildung. So 
ist unser Klinikum Akademisches 
Lehrkrankenhaus des Universitäts-
klinikums Jena.
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AKADEMISCHES LEHRKRANKENHAUS

DES UNIVERSITÄTSKLINIKUMS JENA

MEDIZIN IST VERANTWORTUNG. 
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GEMEINNÜT ZIGE GMBH



BEI UNS STEHT DER PATIENT1 
IM MITTELPUNKT.
Die Behandlung, Pfl ege und Beglei-
tung von Menschen zur Krankheits-
bewältigung und Gesundheitsför-
derung sind wichtige und wertvolle 
Aufgaben unserer Mitarbeiter.
Unsere Patienten unterstützen und 
begleiten wir als gleichwertige 
Partner. Wir achten den Willen und 
die Würde der Menschen, die mit 
ihren gesundheitlichen Beschwer-
den, ihren Sorgen und Ängsten und
ihren Ho� nungen zu uns kommen.
Wir informieren unsere Patienten 
umfassend über Untersuchungs-, 
Behandlungs- und Betreuungsmög-
lichkeiten und beziehen sie, und 
auf Wunsch ihre Angehörigen, in 
die Entscheidungsfi ndung mit ein.

Unseren Patienten stehen qualifi -
zierte und hoch spezialisierte Ärzte, 
erfahrenes und engagiertes Klinik-
personal und modernste Medizin-
technologien zur Verfügung. Unse-
ren Anspruch nach bestmöglicher 
Medizin verbinden wir mit profes-
sioneller und fürsorglicher Pfl ege 
und Begleitung. Respekt, gegensei-
tige Achtung und Einfühlungsver-
mögen gehören zu unserem Selbst-
verständnis.

1  Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird im 

Leitbild nur die männliche Form (z. B. Patient, 

Mitarbeiter, Arzt) verwendet. Selbstverständlich

ist hiermit immer auch die weibliche Form

gemeint.
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UNSERE KONKRETEN ZIELE SIND:
WIR WOLLEN FÜR UNSERE
PATIENTEN EINE OPTIMALE
BEHANDLUNGSQUALITÄT
ERREICHEN:
• Wir verpfl ichten uns zu hervorragen-

der Qualität, ständiger Innovation 
und kontinuierlicher Verbesserung 
unserer medizinischen Leistungen.

• Indem wir bestehende Leistungs-
bereiche weiterentwickeln und um 
hoch spezialisierte Behandlungs-
möglichkeiten erweitern, erreichen 
wir unser gewohnt hohes medi-
zinisches Niveau und sichern den 
wirtscha� lichen Erfolg.

• Eine koordinierte Vorgehensweise 
bei Diagnostik und Behandlung 
gewährleistet schnelle und sichere 
Ergebnisse. Dabei achten wir auf

das Recht der Patienten auf 
Selbstbestimmung und unter-
stützen die Fähigkeiten zur Eigen-
verantwortung. 

• Die Chefärzte und ihre Teams ar-
beiten interdisziplinär eng zusam-
men und ergänzen sich bei Diag-
nostik und Therapie, damit unsere 
Patienten die bestmögliche medizi-
nische Versorgung erhalten.

• Wir identifi zieren Risiken und 
Fehler und wirken ihnen ent-
schlossen und gezielt entgegen.

• Wir fragen unsere Patienten nach 
ihren Erfahrungen, um wichti-
ge Anregungen und Impulse zu 
erhalten. Dadurch können wir 
unsere Dienstleistungen und un-
seren Service noch besser auf die 
Patienten abstimmen.

ZIELE SERVICE

QUALITÄT



WIR WOLLEN DIE MOTIVATION 
UND DIE ZUFRIEDENHEIT DER 
MITARBEITER FÖRDERN:
• Wir möchten mit unseren Mitarbei-

tern langfristig und vertrauensvoll 
zusammenarbeiten. Unsere beson-
dere Wertschätzung gilt unseren 
langjährigen Mitarbeitern, die mit 
hoher Fachkompetenz und Erfah-
rung, Verantwortungsbewusst-
sein, Engagement und Herzlichkeit
unsere Patienten betreuen.

• Nur in der Achtung des Anderen 
entwickeln wir ein konstruktives 
Miteinander, in dem jeder Ein-
zelne seine Fähigkeiten entfalten 
kann. Unsere Mitarbeiter werden 
entsprechend ihren Fähigkeiten 
und Stärken gezielt eingesetzt 
und gefördert. 

• Zur Förderung der berufl ichen 
Qualifi kation der Mitarbeiter enga-
gieren wir uns für eine hochwertige 
Aus-, Fort- und Weiterbildung in 
Medizin und Pfl ege.

• Die Scha� ung zukun� sfähiger 
Strukturen bildet die Grundlage 
für die Sicherung von Arbeitsplät-
zen. Wir gestalten Entwicklungs-
prozesse transparent und bezie-
hen die Mitarbeiter aktiv mit ein.

MITARBEITER
MOTIVATION
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WIR MÖCHTEN EIN VERLÄSS-
LICHER KOOPERATIONS-
PARTNER SEIN:
• Wir fördern die Interaktion mit unse-

ren Partnern durch zeitnahen Infor-
mations-fl uss, regelmäßige Fortbil-
dungen, interdisziplinäre Tumorkon-
ferenzen und Fallbesprechungen 
gemeinsam mit und für niederge-
lassene Ärzte.

• Wir praktizieren eine enge Koope-
ration mit anderen Gesundheitsein-
richtungen und Selbsthilfegruppen.

WIR VERSTEHEN UNS ALS
OFFENES UND BÜRGERNAHES
KLINIKUM.
• Das Südharz Klinikum ist ein wichti-

ger Wirtscha� sfaktor in der Region. 
Wirtscha� liches Denken und Han-
deln und ein schonender Umgang 

mit ökologischen Ressourcen be-
trachten wir als unsere Verpfl ichtung.

• Unsere Strategien sichern den Er-
halt des Klinikums in kommunaler 
Trägerscha� , um die hohe Versor-
gungsqualität für die Menschen 
unserer Region zu sichern. 

• Wir organisieren regelmäßig In-
formationsveranstaltungen und 
Aktionstage für die Bevölkerung 
und externes Fachpersonal.

• Durch Ö� entlichkeitsarbeit infor-
mieren wir aktiv über unser
Leistungsspektrum und über
aktuelle Entwicklungen.

Dieses Leitbild soll uns führen und in 
unserer täglichen Arbeit Anspruch, 
Orientierung und Verpfl ichtung sein, 
denn Medizin ist Verantwortung.

KOOPERATIONKOOPERATION
BÜRGERNAH

PARTNER
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